BO CONG cU SO HIPU TRi TUE SO 1 - BAO HO NHAN HIEU & XAY DUNG THUONG HIEU SO
VIET NAM

PHAN C: CAC CAU HOI THUONG GAP (FAQs)
MUC 1: PANG KY / BAO HO NHAN HIEU
1. Y nghia cua ky hiéu ™ va ® la gi, va khi nao téi nén str dung cac ky hiéu nay?

e ™ = Tyyén b6 vé nhan hiéu. Ban cé thé sir dung ky hiéu™ béat cl khi nao ban mudn chi ra rang
mot tlr ngl/ logo la thwong hiéu ctia minh, ngay cé trwée khi dang ky.

e ® = Nhan hiéu da dwoc dang ky. Ban chi dwgc sir dung ky hiéu ® sau khi nhan hiéu ctia ban da
dang ky bdo ho va dwoc Cuc S& hivu tri tué (“SHTT”) c4p van bang bao hé.

i, Viéc st dung ky hiéu ® khi chwa dang ky c6 thé gay nhdm I&n cho nguwdi tiéu dung va cé thé khién
doanh nghiép ctia ban bi xt phat vi pham hanh chinh.

2. T6ico thé thwe hién ding ky tén thwong hiéu hoic logo khong néu toi chi ban hang trwc tuyén?
Ngay c& khi ban khéng cé ctra hang thue té, ban van co thé ndép don dang ky nhan hiéu tai Cuc SHTT.

e Hay s dung tén gian hang trwe tuyén cuia ban (Shopee, Lazada, TikTok Shop) va céc tai khoan
mang x& hdi lam bang chirng chirng minh cho viéc s dung.

e Hang héa/dich vu cla ban can dwoc phan loai dung theo Bang phan loai Nice (vi du: Nhém 35
cho dich vu ban 18 tryc tuyén).

1. Lwu y: Ban nén tham van luat s vé SHTT hoéc dai dién s& hiru cbng nghiép tai québc gia s& tai trwéc
khi ndp don dé& han ché nham Ian trong viéc phan loai hang héa/dich vu.

3. Chi phi ding ky nhan hiéu tai Viét Nam la bao nhiéu va thi gian thwe hién mat bao lau?

e Phi, Ié phi Nha nwéc:

o Lé phindp don: 150.000 VNB (khoang 6.2 USD) cho mdt nhém hang héa/ dich vu

o Phicéng bd théng tin S& hiru cong nghiép: 120.000 VND (khoang 5 USD).

o Phi tra ctru phuc vu thdm dinh no6i dung: 180.000 VND (khoang 7.5 USD) cho m&i nhém.

o Phi tra ctvu bd sung (cho cac hang héa/dich vu thr 7 tré di): 30.000 VND (khoang 1.3 USD) cho
mdi hang hoéa/ dich vu.
Phi thdm dinh noi dung: 550.000 VND (khodng 22.5 USD) cho méi nhém hang héa/ dich vu.

o Phi thdm dinh ndi dung b sung (cho cac hang héa /dich vu thr 7 tré di): 120.000 VND (khoang
5 USD) cho m&i nhém s&n pham/ dich vu.

e Thei gian xtv ly: Thong thuwong tir 12—-18 thang néu khong cé bat ky y kién phan déi hodc tir chéi
nao.

4. Toi c6 thé thwe hién tha tuc ding ky nhan hiéu néu mot ngwei khac da va dang str dung mot
cai tén twong tw trén mang khéng?



C6, néu nguoi dung dé chwa ndp don dang ky nhan hiéu cho tén twong tu do, hodc tén dé khoéng phai la
nhan hiéu néi tiéng hoac tén thwong mai dwoc bao ho.

Néu ngudi dung d6 da ndp don hodc da dang ky bdo ho tén twong tw dé trwdc, ban van cé thé nop don
dang ky nhan hiéu ctia minh. Khi d6, Cuc SHTT sé tién hanh thdm dinh va ra quyét dinh ch&p nhan hodc
tir chdi don cla ban. Két qua thdm dinh sé& phu thudc vao mirc dod twong tw cla cac nhan hiéu, cac san
phém/ dich vu lién quan, cling nhw tinh trang bao hé ctia nhan hiéu cé trwée.

5. T6i c6 can dang ky bao ho cho tén doanh nghiép va logo tach biét hay khéng?
C6, néu ban mudn dadm bao mwrc bao ho tdi da cho thwong hiéu ctia minh:

e Dang ky nhan hiéu chir (t&én doanh nghiép) gitp bao ho tén doanh nghiép clia ban du dwoc trinh
bay dwdi kiu chir hodc thiét ké nao.
e Dang ky nhan hiéu hinh (logo) dé bao vé phan hinh anh/ thiét ké.

Nhiéu doanh nghiép vira va nhd (“SMEs”) thwdng ndp ca hai.

6. Trong trwong hop téi khong thwe hién ding ky thwong hiéu, t6i c6 con quyén ngan nguwdi khac
sao chép nhan hiéu cia minh khéng?

Vé mat ly thuyét la co, nhwng trén thwe té rat kho thuc thi, va ban sé phai dwa vao cac can clr sau:

o Nhin hiéu ndi tiéng: Phap luat cé co ché bao hd nhan hiéu ndi tiéng ngay ca khi chwa dang ky.
Tuy nhién, can c& nay hién chwa c6 quy dinh hwdng dan ré rang va thyce tién ap dung trong quéa
trinh thyc thi thuwdng gap nhiéu kho khan.

e Hanh vi canh tranh khéng lanh manh: Ban c6 thé 1ap luan réng viéc st dung d4u hiéu tring
ho&c twong tw gay nhdm 1an cho nguwdi tiéu dung vé ngudn gbc hang héa hodc dich vu. Tuy nhién,
trén thuc té, hwdng thue thi nay thwerng khé duw doan va it dwoc ap dung.

Nhin chung, viéc thuc thi quyén khi chwa dang ky thuwéng méat nhiéu thoi gian, tén kém va khé du doan két
qué. Nghia vu chirng minh ciing rat nang. Vi vay, dang ky nhan hiéu la cach thirc dang tin cay nhat dé bao
vé thwong hiéu cua ban.

7. T6i nén lam gi néu c6 ngwoi khac ding ky trwéc tén tai khoan Instagram hoidc Shopee cua t6i?

e D6i v&i mang xa hoi: Guri khiéu nai/bdo céo téi nén tang vé viéc mao danh tai khoan, kém theo
tai liéu chirng minh quyén dbi véi nhan hiéu cta ban.

e Doi véi san thwong mai dién ti: Guri khiéu nai/bdo cao théng qua cac Céng thong tin quyén
SHTT (IP Protection Portal) clia cac san thwong mai dién tiv.

Nén dang ky trwéc tén tai khoan trén cac nén tang Ién ngay tlr sém, ké& ca khi ban chwa bét d3u kinh
doanh/hoat ddng trén nén tang d6, dé tranh bi chiém dung ho&c mao danh.

8. Néu toi tra tién cho mot freelancer hodc mét agency dé thiét ké logo, tdi c6 s& hiru quyén déi
véi logo d6 khéng?



Ban khoéng méc nhién s& hiru quyén dbi véi logo d6. Tai Viét Nam:

e Ban sé s& hiru cac quyén tai san ddi vdi logo néu co6 théa thuan bang vin ban gira ban va
freelancer.

e Freelancer van git* mot sé quyén nhan than, bao gdm: quyén dat tén cho tac phdm, quyén dwoc
néu tén (quyén tac gid dwoc ghi nhan la ngwdi sang tao) va quyén bdo vé sy toan ven cla tac
phdm (ngén chan viéc stra d6i, cat xén, xuyén tac tadc phadm gay anh huwédng xau dén danh dw, uy
tin ctia ho). Quyén cong bé tac phdm sé dwoc chuyén giao cho ban cung véi quyén tai san.

Hay ky Théa thuan chuyén nhwong quyén SHTT trwdc khi thanh toan va dam bao hop dbng dich vu
véi freelancer cé diéu khoan quy dinh rd vé quyén sé hiru tri tué.

9. Lam sao t6i c6 thé quan ly tat ca cac phién ban tén thwong hiéu, logo va tén gian hang truc
tuyén & mét noi?

Hay lap mot co sé dir liéu/nhat ky dé quan ly va theo déi tai san thwong hiéu:
o Liét ké tat ca tén thwong hiéu, logo, tén mién, tén gian hang va tai khodn mang xa hoi.
e Ghilai ngay ban bét dau st dung cula tirng tai san dé.

Nén lwu bang nay trong file Excel/ Google Sheet hodc st dung phan mém quén ly SHTT dé dé cap
nhat va tra ctru.

10. T6i nén lam gi dau tién néu t6i khong c6 doéi ngii chuyén trach vé SHTT?

e Bét dau bang viéc kiém toan thwong hiéu: liét ké tat ca nhirng yéu td nhan dién thwong hiéu cla
ban (tén, logo, tén mién, slogan/khau hiéu).

e Sau do, quyét dinh yéu t6 ndo nén ndp don dang ky trwdc, dwa trén tdm quan trong vé y nghia
thwong mai.

11. Lam thé nao dé mot doanh nghiép nhé c6 thé theo doi va kiém toan tai san tri tug?

Hay st dung mét bang theo ddi tap trung bao gébm céac théng tin:

e Loai quyén SHTT (nhan hiéu, quyén tac gia, t&n mién, v.v.)

e S bang/gidy chirng nhan dang ky va ngay hét han

e Lich nhac gia han

Ngay ca moét file Excel hodc Google Sheet don gian ciing cé thé hd tro' viec quan ly tai san cla thuwong
hiéu.

12. Toi c6 can ding ky nhan hiéu tai cac quéc gia khac noi téi muén ban hang khéng? Phwong an
nao tiét kiém chi phi nhat?

C6 — Quyén dbi v&i nhan hiéu mang tinh 1anh thé.

e Dbi v&i cac nwdc ASEAN: ndp don riéng tai tivng qubc gia hodc st dung Hé théng Madrid thong
quaCuc SHTT Viét Nam.

e Cach tiét kiem chi phi nhat: Gop nhiéu quéc gia vao mot do dang ky quéc té theo Hé théng Madrid
(nhung can lwa chon thi truéng ki luéng dé tdi wu chi phi)



MUC 2: THU'C THI QUYEN DOI VO'I NHAN HIEU
1. Thé nao la hanh vi xam pham nhan hiéu?

Xam pham nhan hiéu la hanh vi mét bén st dung tén thwong hiéu, logo clia ban hoac mét dau hiéu twong
tw dén mirc gdy nham Ian ma khong cé sw cho phép cla ban.

e Néu dau hiéu dé dwoc dung cho hang héa/dich vu trung hodc twong tw, khach hang cé thé 1am
twdng do la thwong hiéu cta ban.
e Vidu: Mot thwong hiéu giay sir dung tén “Nikey” kem logo hinh “swoosh”

2. C6 phai moi hanh vi xam pham nhin hiéu déu giéng nhau khéng?

Khéng. Theo phap luat Viét Nam, hanh vi xdm pham nhan hiéu c6 thé dan dén cac hau qua phap ly khac
nhau, tlly theo mirc d6 va tinh chét vi pham:

e Trach nhiém dan sw: Ban c6 thé khdi kién ra toa dé yéu cau chdm dit hanh vi xam pham va yéu
cau bdi thwong thiét hai.

e Trach nhiém hanh chinh: Ban cé thé gvi don khiéu nai dén cac co quan thuc thi nhw Quan ly thi
trwdng, Hai quan, Thanh tra hodc Canh sat Kinh té. Cac co quan nay cé thé ra quyét dinh xt phat
vi pham hanh chinh, tich thu va budc tiéu hiy hang hoéa vi pham.

e Trach nhiém hinh sw: Néu hanh vi vi pham dién ra trén quy mé 1&n hoac gay hau qua nghiém trong
(vi du: thudc gia, thwe phdm giad), ngwoi vi pham co thé bi x& ly hinh sy theo Bo luat Hinh su.

3. Hang gialagi?

Hang gia la mot hinh thirc xam pham nghiém trong hon, khi mét bén cb y san xuét hang héa gid mao,
giébng hét v&i san pham cla ban va ban ra thj trwéng nhw 1a hang chinh hang.

e Vi du: thi x4ch hang hiéu gia, thiét bj dién t& gid hodc thubc gid dwoc ban cé gan thwong hiéu va
bao bi y hét sdn phdm ctia ban.

4. Tai sao viéc phan biét hai khai niém nay lai quan trong?

Xam pham nhan hiéu = hanh vi st dung trai phép thwong hiéu clia ban (co thé Ia twong tw gay nham lan
nhwng khdng nhét thiét gibng y hét).

Hang gia = hanh vi cb y sao chép dé tao ra hang gia gibng hét hang that.

Ca hai déu gay thiét hai cho doanh nghiép clia ban, nhung hang gia thwong dé bi xem xét xr ly theo huéng
hinh sy va dwoc co quan chirc nang wu tién xtr ly hon.

5. Toi c6 thé l1am gi néu ai d6 sao chép san pham cuia to6i trén san thwong mai dién to?

e Thu thap chirng c (dnh chup man hinh, dwdng link (URL), thong tin nguwi ban).
e Gui khiéu nai yéu cau g& bo théng qua Céng bao vé quyén SHTT cla san.



e Trong trwdng hop khiéu nai khéng dat hiéu qua, hay can nhac glvi thw khuyén céao va/hoac guvi
khiéu nai, yéu cau xtr ly dén cac co quan thuc thi.

6. Toi phai lién hé v&i ai dé yéu cau g& bo san pham vi pham?

e Shopee — Cdng théng tin bao vé Thwong hiéu ctia Shopee (Shopee IPP)

e Lazada — Nén tdng Bdo vé& Quyén SHTT cua Alibaba/ Biéu mau truc tuyén yéu cau xt ly xam
pham quyén SHTT.

e Facebook/Instagram — Biéu mau Bao céo vi pham SHTT cta Meta (Meta IP Report Form)

e TikTok Shop — Trung tam bao vé Quyén SHTT cua TikTok Shop (Intellectual Property Protection
Centre)

Nhiéu nén tang c6 cdng théng tin riéng danh cho chi s& hiru quyén dé tiép nhan va x ly yéu cau
nhanh hon.

7. Lam thé nao dé gri yéu cau g& bo trén cac nén tang nhw Lazada, Shopee hoic Facebook?

Tao tai khoan chu sé& hiru quyén trén nén tang.

DPang tai thdng tin vé nhan hiéu va cac tai liéu chirng minh quyén sé hiru.

Cung cip dworng dan va anh chup man hinh céc tin dang vi pham.

Theo ddi qua trinh xt ly ctia nén tdng — da s cac Nén tang sé phan héi trong khoang 3—7 ngay
lam viéc.

oo nN=

8. Toi can cung cap tai liéu gi dé chirng minh thwong hiéu la cua t6i?

e Giay chirng nhan ding ky nhan hiéu (néu da dang ky bao hd nhan hiéu)
e Giay chirng nhan ding ky doanh nghiép (néu chwa déng ky bdo hd nhan hiéu)

Viéc thuwe thi quyén sé& khé va cham hon néu ban chwa déng ky bdo hd nhan hiéu, vi vay hay dang ky
som v&i Cuc SHTT Viét Nam.

9. Toi c6 can thué luat sw dé ho tro bao cao ngwei ban hang gia khong, hay t6i cé thé tw lam?

e Ban hoan toan c6 thé tw thuc hién théng qua cac cdng bao cao/khiéu nai tw phuc vu danh cho ch
s& hiru quyén trén hau hét cac nén tang.

e Luat sw hodc cac chuyén gia tw van SHTT c6 thé hd tro thém néu ban can x& ly nhanh ho&c vi
pham lién quan dén nhiéu quéc gia/khu vuec.

10. Toi c6 thé theo doi thwong hiéu ctia minh cé bi str dung trai phép trén moéi trwong trwe tuyén
nhw thé nao?

e Thuc hién tim kiém hang thang tén thwong hiéu cta ban trén Google, Shopee, Lazada, TikTok
Shop.

e S dung Google Alerts dé theo dai tir khoa lién quan dén thwong hiéu.

e Can nhéc st dung cac cong cu trd phi nhw BrandShield hoac Red Points dé quét tw dong.

11. T6i nén thu thap nhirng anh chup man hinh/chirng ct nao trwéc khi giri khiéu nai?



e Anh chup man hinh toan trang, thé hién thong tin v& san phdm vi pham, gia ban va tén nguoi
ban

e DPuwong link (URL) dan dén trang s&n phdm vi pham

e Ngay, gi® chup man hinh/tai liéu

e Tailiéu so sanh déi chiéu gitra san phadm that ctia ban va san pham bj nghi la gid/vi pham (néu
co)

12. T6i nén lam gi néu ai dé st dung trai phép thwong hiéu cua tdéi & modi trworng trwe tiép (vi du:
tai ctra hang hodc trén 4n pham in)?

Viéc str dung trai phép thwong hiéu ngoai méi tredng thuwe té cling gay thiét hai nghiém trong nhw hanh vi
xam pham trén mang. Néu ban phat hién nhan hiéu ctia minh bj sao chép tai ctra hang, bién hiéu, bao bi
san phém hodc quang cdo in an, ban c6 thé thwc hién cac budc sau:

e Thuthap chirng ct: chup anh hang hoéa vi pham, héa don, bién hiéu ctra hang, t& quéng céo, (néu
c6 thé)

e Bao cdo dén co quan thuc thi, chdng han nhw Co quan Quan ly thi trwdng, Hai quan, Thanh tra
hodc Canh sat Kinh té dé yéu cau xa ly.

e Can nhac gli thw cadnh bao/yéu cidu chdm dirt hanh vi vi pham théng qua luat sw cta ban.

e Déi voi cac trwdng hop vi pham nghiém trong hodc tai pham nhiéu 1an, cé thé xem xét khdi kién
dan sy vé hanh vi xam pham nhan hiéu. Tuy nhién, thd tuc nay thwong kha phirc tap va doi hoi
kinh nghiém chuy&n mén, vi vay ban nén tham van y kién luat sw SHTT.

Goi y: Két hop giam sat thuc té (vi du: nha phan phdi, dbi tac bdo cdo hang gia ngoai chg, clra hang)
v&i giam sat truc tuyén sé giup bao vé thwong hiéu toan dién hon.



MUC 3: THWONG MAI HOA NHAN HIEU

1. Hoat dong chuyén quyén str dung (li-xing) nhan hiéu la gi, va hoat déng nay khac gi véi nhwong
quyén thwong mai?

e Chuyén quyén str dung nhan hiéu = Ban cho phép mét bén khac str dung thwong hiéu cla ban
cho mét sb san phdm/ dich vu nhét dinh theo cac diéu kién da thda thuan. Ban co thé thu phi,
nhwng sé khéng chuyén toan bé giao hé théng kinh doanh ciia minh cho ho.

¢ Nhwong quyén thwong mai = Ban chia sé cho bén nhan nhuong quyén toan bé mé hinh kinh
doanh, bao gém thwong hiéu, quy trinh van hanh, sb tay huwéng dan hoat dong, dao tao, hd tro
thwong xuyén. Hoat dong nay yéu cau phai déng ky hodc bao cao véi co quan cé thdm quyén theo
quy dinh phap luat vé thwong mai & Viét Nam.

2. T6i c6 thé cho phép ngwoi ban khac str dung thwong hiéu cia minh trén mang khéng? Téi can
loai théa thuan nao?

C6 — nhwng ludn phai c6 Hop déng str dung nhan hiéu (Hop dbng li-xang).

Hop déng st dung nhan hiéu phai cé cac ndi dung chi yéu sau day:
e Tén va dia chi day da ctia bén chuyén quyén va bén dwoc chuyén quyén;
e Can c chuyén giao quyén st dung;
» Dang hop dong;
e Pham vi chuyén giao, gdm gi¢i han quyén s dung, gi¢i han lanh thé;
e Thoi han hop déng;
e Gia chuyén giao quyén st dung;
e Quyén va nghia vu ctia bén chuyén quyén va bén dwoc chuyén quyén.

3. Néu mét ngwei cé strc anh hwéng (“influencer”) sir dung thwong hiéu cia téi dé quang ba, toi
¢6 nén dwa ndi dung d6 vao hgp dong khéng?

Cé. Hay str dung Horp dong hop tac véi influencer dé:
e Xac dinh pham vi s&r dung thwong hiéu ctia ban
e Quy dinh cach thirc quang ba thwong hiéu cla ban
e Quy dinh quyén phé duyét ndi dung trwdc khi déng tai
e B sung diéu khodn khong lam &nh hwéng uy tin thwong hiéu va khéng dwa ra tuyén bd sai
léch/gay hiéu nham vé thwong hiéu

4. Lam sao dé biét thwong hiéu cta t6i di “manh” dé cap phép hoidc hop tac véi bén khac?

Hay tw hoi:
e Thuwong hiéu da dwoc dang ky hodc it nhat 1a da nép don ding ky nhan hiéu chua?
e Thuwong hiéu da dwoc khach hang biét dén va tin twéng hay chwa?
e Thuwong hiéu c6 kha nang phan biét khong (khong qua chung chung, mo ta)?
e Thuwong hiéu da cé mot bd nhan dién thwong hiéu ré rang va str dung nhéat quan trén cac nén
tang chwa?



5. Nhirng sai |am thwong gap cia SMEs khi chuyén quyén st dung thwong hiéu la gi?

e Chwa dang ky nhan hiéu trwéc khi thda thuan chuyén quyén s dung;

e Khéng c6 hop ddng bang van ban, chi théa thuan bang miéng;

e Cho phép déi tac cung cap san pham/ dich vu kém chét lwong dwéi danh nghia thuwong hiéu cla
minh;

e Khoéng theo dbi/giam sat viéc st dung thuwong hiéu cia bén duwoc cap phép;

e Diéu khoan phi st dung qua thap hodc khong rd rang.

6. Lam sao dé dam bao thwong hiéu van dwoc bao vé khi chuyén quyén cho ngwei khac str dung?

e Dua diéu khoan kiém soat chat lwong vao hop ddng li-xang;

e Yéu cau cung cap mau thir hodc kiém duyét trwdc khi ho dwa sén phém/ dich vu ra thi trwong;

e Giam sat thwdng xuyén cac bai dang va tai liéu tiép thi trwc tuyén

e Quy dinh quyén cham dut hop déng néu bén duwoc cip phép s dung sai hodc gay anh huéng
dén thuwong hiéu.

7. Doanh nghiép siéu nhé, nhé va vira nén dang ky nhan hiéu cho tén thwong hiéu hoac logo ctia
minh & giai doan nao trong qua trinh phat trién kinh doanh?

Giai doan hinh thanh thwong hiéu (Lén y twéng & tra clru)
e Thoi diém: Ngay khi ban da chon dwoc tén/ logo va thwc hién tra clru so bd dé tranh trung lap.

Giai doan trwédc khi ra mét / thtr nghiém
e Thoi diém: Trwdc khi bat dau cac hoat dong truyén thong, gidi thiéu bao bi, hodc ra mét website.

Giai doan tang trwedng & mé réng
e Thoi diém: Trwéc khi mé rong sang nganh hang méi, kénh ban méi, hodc xuat khau sang thi
trwdng khac.

Trwde khi chuyén gquyén hodc nhwong quyén
e Thoi diém: Trwédc khi cho ddi tac st dung thwong hiéu.

Giai doan tot nhat dé thwe hién thu tuc ding ky nhan hiéu: Giai doan trwéc khi ra mat
Ngay sau khi ban da chon va tra ctru tén/ logo, nhung truéc khi chinh thirc céng bé rong réi ra thi truong
(website, bao bi, chién dich marketing) béi cac ly do sau:
o Gilp ban ndm gil* cac quyén phap ly trwéc khi dbi thd canh tranh nhin thay thwong hiéu cla
ban;
Han ché rai ro phai dbi thwong hiéu sau khi da dau tw vao bao bi, quéng céo, truyén théng;
Ban c6 thé dung ky hiéu ™ ngay lap tirc va ky hiéu ® sau khi dwoc cip van bang bao hé - ting
do tin cay voi khach hang ngay tir khi thwong hiéu méi ra thj treong.
o Tao nén tang phap ly virng chéc khi mé& rong, chuyén quyén s dung hodc nhwong quyén sau
nay.
Céc giai doan khac (nhw tang trudng, nhuwong quyén hodc mé rong) van la nhivng cot méc quan
trong, nhwng giai doan trwdc khi ra mét la thoi diém chién lwoc va tiét kiém chi phi nhat d& dang ky nhan
hiéu.



Lam sao dé kiém tién tir thwong hiéu ma khong can trwc tiép ban san pham?

Chuyén quyén str dung thwong hiéu cho cac nha san xuat hodc ngwdi ban hang trwc tuyén
Nhwong quyén mé hinh kinh doanh ctia minh

Hop tac véi mot thwong hiéu khac dé ra mét san phdm chung
Hop tac trwe tuyén (vi du nhw san xuét ndi dung mang thwong hiéu, chwong trinh tiép thi lién két)
Ban cac san pham c6 gan tén thwong hiéu hodc logo ctia ban

lil Bang so sanh — Chuyén quyén st dung (Li-xang), Nhwong quyén va Hop tac thwong hiéu

| Tieuchi | Li-xang | Nhwong quyén | Hop téc thwong hiéu
ban chuagén ot ban cho mat 53 san T2 B0 m hinh Kinh doan + |7 81 TR TS I
: A ban LSO < - A N0 Mot dw an hoac me
giao pham/dich vu nhat dinh nhan hiéu + quy trinh van hanh san pham cu thé
soat " ? y N9 hoat dong kinh doanh o ’ q.A
nhan hiéu hinh anh thwong hiéu
Phai bao cao/ dang ky hoat
Yéu cau Nén cé dang ky nhan hiéu ||déng nhwong quyén theo Luat || . . .. e
diang ky (khong bét budc) Thuong mai + dang ky nhan || o €0 dang ky nhan hieu
hiéu
Co ché lgi  ||Phi st dung hoc phi cb Phi nhuwong quyén + tién ban  ||Chia sé doanh thu ho&c
nhuan dinh quyén chia sé chi phi
Chi phi dau
vao (déi véi |[Thap dén trung binh Cao Thép
SME)
. SME muo.T kiem tien th Doanh nghiép d& c6 mé hinh  ||Céac chién dich ngan han,
Phu hop thwong hiéu nhwng khdng . . 2 .= . . X
K oz A A . .- |lkinh doanh hiéu qua va san marketing hgp tac, san
nhat voi trire tiep van hanh toan bo sang nhan rén h&m phién ban giéi han
hoat déng kinh doanh 9 °ng P P 9 ;
Thoihan | Linh hoat (thudng 1-5 ndm) | Thuong la dai han (5-10 ndm) |[Ngan han dén trung han
M’C)t tiém banh dia phwong
invong nenan igu cia |TNUong e wasvada | LGN BRI
Vi du . g his N L <. |[phwong nhwong quyén cac P Y g s
minh cho mét nha san xuat cira hang cia minh ra mat thiét ké phién ban
banh déng lanh dé phan 9 gi6i han
phéi

=* Checklist: Doanh nghiép da san sang thwong mai hoa thwong hiéu chwa?

Ban cé thé tw dénh gia qua céc tiéu chi sau:

1.

Bao hé phap ly

v Nhén hiéu cta téi da dwoc dang ky (hodc it nhat da nop don dang ky) tai Viét Nam.



v Logo/ nhan hiéu chi¥ cla t6i da dwoc bao ho tai cac thi trwong trong diém ma t6i dw dinh
mé& réng.
2. Sirc manh thwong hiéu
v" Khach hang nhan dién va tin twéng thwong hiéu cla toi.
v' Thwong hiéu cua t6i cé kha nang khac biét, khong chi mang tinh chung chung.
3. Tinh nhat quan
v' Téi str dung thwong hiéu mét cach nhat quan trén tit ca cac nén tang.
v' Tbi c6 kho lwu trlr bd nhan dién (logo, font chi*r, md mau) cap nhat.
4. Nhu cau thj treong
v Téi da nhan dwoc dé nghi hop tac tr doanh nghiép/influencer hodc di tac tiém nang.
v Thwong hiéu cta téi pht hop dé& hop tac véi san phadm hoac dich vu clia cac déi tac.
5. San sang van hanh
v' Téi c6 kha nang kiém soat chat lwong khi cé bén khac st dung thwong hiéu cta minh.
v Toi da cé (hodc c6 thé soan thdo) hop ddng li-xang hodc hop déng hop tac véi cac diéu
khodn ré rang.

Hwéng dan cham diém:
. 10-12 tich — D3 san sang thwong mai hoa thuwong hiéu
° 7-9 tich — Nén wu tién cting cb thém tinh nhat quan va mc dd hién dién thwong hiéu trén thi
tredng trwdce
. 0-6 tich — Nén tap trung xay dwng va bao hé thwong hiéu trweéc khi thwong mai héa



